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PREVADZKOVO ORGANIZACNY PORIADOK

1. Zakladné informacie o prevadzke

Y4

1.1. Identifikacné Udaje prevadzkovatela zariadenia

Ndzov prevddzky: Hotel Ring***
Sidlo prevddzky: Orechovad Potén 800, 93002 Orechovd Potén
Prevddzkovatel: Medano s.r.o.

Zodpovedny veduci za Housekeeping:

Veronika Kincesova

ICO: 46884408

IC DPH: SK 20 23668647

Telefon: 421907385357

e-mail: kincesova@slovakiaring.sk

Kategdria a trieda ubytovacieho zariadenia:

Hotel***

Poskytované sluZby:

Ubytovacie sluzby, stravovacie sluzby,
wellness, (sauny, bazén)

Prevddzkovd doba: 09°°-21"°

Pocet zamestnancov:

Kolauddcia wellness: Rok 2011
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1.2. Zamestnanci v prevadzke - poCet a rozdelenie podla profesie

Pocet zamestnancov

V prevadzke pracuju celkom 2 zamestnanci, z toho na jednej zmene 1:

a. pocetzamestnancov v prevadzke vychadza z maximalneho poctu zdkaznikov, ktori mézu
byt sicasne vo wellness, v pripade potreby méze byt upraveny.

Profesijné zloZenie zamestnancov

Zodpovedny veduci wellness:

Veronika KinceSova
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2. Nalezitosti prevadzkového poriadku

Prevadzkovy poriadok pre wellness Hotel Ring je vypracovany v sulade s platnou legislativou
Slovenskej republiky.

Tento prevddzkovy poriadok urcuje hygienické a epidemiologické zdsady a opatrenia, ktoré je
potrebné dodrziavat pri poskytovani osobnych sluzieb obyvatelstvu - sauna.

a) identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia

su uvedené v kapitole 1.

b) druh a spésob poskytovania sluZieb

Vo wellness je k dispozicii:

kryty bazén,
viriva vana,
finska sauna
parna sauna
tepidarium
bylinkova sauna
infra sauna

. ladova jaskyna
10. kresla pri bazéne

©oNOUAWN

Prevadzku mo6zZe okrem ubytovanych hosti vyuZivat aj verejnost, comu je prispésobena aj dispozicia
prevadzky.

Dispozicia prevadzky:

Vstup do WELLNESS Hotela Ring je cez hlavny vchod do hotela, kde je navstevnikom na recepcii
odovzdany klfuc¢ (karta), uterdk na vstup cez 1.poschodie. Uterdky a plachty sa nachadzaju na
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1.poschodi pri Satniach wellness. Na skladovanie Cistych uterdkov a plachiet je vyclenena
samostatna skrinka vyhradne na tento ucel.

Navstevnik hned' po vstupe vstupi do Satne (muzi - 10 skriniek, 2 sprcha, 1 WC, 1 pisoar; Zeny - 10
skriniek, 2 sprchy, 2 WC).

Zo $atni sa vchadza po schodoch priamo do bazénovej haly a do saun. K dispozicii je finska sauna,
parna sauna, bylinkova sauna a infra sauna. Na ochladzovanie je mozné vyuzit tzv. ,ladové vedro”
alebo prijatelnejsi sp6sob ochladenia ladova jaskyrfia. Ako odpocdivaren slizi tapidarium a kresla
v priestoroch pri bazéne.

Na relaxdciu sluzi aj viriva vana.

Zdravotné kontraindikdcie sluZieb A zakdzané ukony pri poskytovani sluZieb:

Pobyt v saune je uréeny predovsetkym zdravym osobam. Osoby trpiace cievnymi a srdcovymi
ochoreniami mozu pouZivat saunu po porade s lekarom.
Do sauny nemaju pristup osoby, ktoré trpia priznakmi akutneho ochorenia, najma zapalmi
dychacich ciest, so zvySenymi teplotami, kasSlom, nadchou, hnackami, bolestami hlavy,
maldtnostou; dalej osoby schorobami vzbudzujicimi odpor, najmad kozinymi vyrazkami,
otvorenymi hnisavymi, alebo krvavymi ranami a pod.

Vstup nie je povoleny ani osobdam, ktoré trpia prenosnymi chorobami a tiez bacilonosi¢om, ako
i osobam, u ktorych sa v najblizSom okoli vyskytla prenosna choroba. Nie je povoleny vstup osobam
podnapitym, zahmyzenym a Spinavym. Pracovnici sauny su pouceni o zjavnych priznakoch
uvedenych chorob.

c) podmienky prevddzky a zdsady ochrany zdravia zdkaznikov a zamestnancov ubytovacieho
zariadenia

V prevadzke dodrzujeme hygienické a protiepidemické  predpisy a opatrenia. Za ich
dodrziavanie je zodpovedna pani Veronika KinceSova. Prevadzkovatel zariadenia dba na to, aby
opatrenia na riadne zabezpecenie hygieny prevadzky wvykondvali vsetci pracovnici aich
dodrziavanie sustavne kontroluje. PredovsSetkym zabezpecCuje ochranu pred prenosnymi
chorobami.

V celej prevadzke je dovolené pouZivat len zdravotne neskodné vyrobky z distribu¢nej siete
(napr.: ardmy do saun, Cistiace a dezinfekéné prostriedky ...).

Prevadzka je udrziavana v Cistote a poriadku. VSetci pracovnici vykondvajici obsluhu
zakaznikov dbaju na dodrziavanie osobnej hygieny a to:
- maju Cisty pracovny odev
- po kazdom skonceni obsluhy zakaznika si pracovnici umyvaju ruky vlastnym mydlom pod tecucou
vodu, kazdy ma vlastny uterak.
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Prevadzka je vybavena dostatoénym mnoZstvom Cistiacich a dezinfekénym prostriedkov, ako aj
Cistej bielizne. Cistiace a dezinfekéné prostriedky st uskladnené v osobitnej miestnosti pri
manipulaénych vytahoch, pricom tdto miestnost je vyuZivana aj pre Panorama bar na uskladnenie
Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov. Umiestnena je tu aj vylevka. Skrinka prvej pomoci
s prislusnym vybavenim je v bazénovej hale na viditelnom mieste.

d) a e) postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych pléch miestnosti a zariadovacich
predmetov

Vsetky priestory relaxacného centra, predmety a zariadenia sa priebezne udrziavaju v Cistote;
najmenej raz denne, (obycajne po skonceni prevadzky), sa vSetky priestory umyvaju vodou
s Cistiacim prostriedkom, vydrhnu sa kefou a dezinfikuju dezinfekénym prostriedkom. Dvere,
umyvatelné Casti stien, Satriové skrine a ostatny nabytok, ohrievacie telesa a pod. sa najmenej raz
v tyzdni utieraju Cistou handrou namocenou v dezinfekénom roztoku. Denne dopliiujeme toaletny
papier, tekuté mydlo a papierové uteraky.

Malovanie azdkladna oprava vsetkych naterov je vykondvanad najmenej raz do roka.
O vykonanych pracach vedieme zaznamy v prevadzkovej knihe.

Potreby na upratovanie a Cistenie sa odkladaju, v osobitnej miestnosti pri manipulacnych
vytahoch.

Sterilizacia sa v tejto prevadzke nevykondva.

PouZivané dezinfekéné prostriedky v prevadzke:

Na dezinfekciu sa pouzivaju pripravky na to ur¢ené. Dodavatelom dezinfekénym pripravkov je firma
Hagleitner Hygiene Slovensko s.r.o., ktora doddva tieto pripravky do vSetkych prevadzok hotela.
Dezinfekcia sa vykonava podla ndvodu na jednotlivych pripravkoch v zariadeniach pre osobnu
hygienu denne.

f) spésob skladovania a manipuldcie s bielizriou

Pri manipulacii s bieliziiou nesmie dojst k vzajomnému styku ¢i zamene Cistej bielizne a pouZitej
bielizne.

Cista bielizer je uskladnena v centralnom sklade ¢istej bielizne, odkial sa denne vydava do
skrine umiestnenej v priestoroch 1.poschodia wellness.

Pranie bielizne je zabezpecené vlastnou pracoviouPouZita bielizenn je zhromaZzdovana
v Satniach vo vzdusnych koSoch, Uplne oddelend od Cistej bielizne. PouZitu bielizen odnasame
denne po skonéeni prevadzky do centralneho skladu pouzitej bielizne.
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Cistu bielized moZno prepravovat do zariadenia, len ak je zabalena tak, aby sa zabranilo jej
kontamindcii

g) spbsob a frekvencia upratovania zariadenia

Prevadzka je udrziavana v Cistote a poriadku. Dezinfekcia stien, podlah a zariadenia je vykonavana pravidelne (podla pism. d).
PouZzivaju sa uvedené dezinfekéné pripravky a Cistiace prostriedky z firmy Hagleitner Hygiene Slovensko s.r.o.,. Pri ich pouzivani

dodrZiavame pracovny postup uvedeny v ndvode na etiketach jednotlivych vyrobkov.

h) spésob nakladania s odpadom, jeho odstrarnovanie, frekvenciu vyprazdfiovania odpadovych
nddob, ich Cistenia a dezinfekcie

Tuhy komundlny odpad sa zbiera v uzatvaratelnych a umyvatelnych nadobdach a denne sa
vynasa. Nadoby sa denne Cista a dezinfikuju. Odvoz tuhého komunalneho odpadu zabezpecluje
firma FCC Slovensko s.r.o.

V Orechovej Poténi dria: 10.12.2019
(podpis a peciatka)
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POKYNY PRE NAVSTEVNIKOV SAUNY

Pocas kupela sa nesmie pit a jest. Vo vsSetkych priestoroch sauny je zakdzané fajéit. Na dobre
viditelnom mieste (pri vstupe do priestoru sdun) je vyveseny prevddzkovy poriadok sauny,
obsahujuci pokyny pre ndvstevnika o kontraindikdcidch sauny, o sprdvani sa v saune, pouZiti
kupela, poskytnuti prvej pomoci a pod. a pouclenie o postupe pre dosiahnutie sprdavneho
fyziologického ucinku sauny:

10.

11.

12.

Klientovi je pri vchode vydany cisty uterdk, plachta a klu¢ od skrinky v Satni, do ktorej si
odkladd odev a obuv. Pri vstupe do sauny musi byt ndvstevnik nahy.

Pred vstupom do potiarne je kaidy ndvstevnik povinny sa dékladne umyt mydlom
a sprchovat,
Do potiarne vstupujte nahi a suchi, ¢im vyvoldte vyssi efekt potenia sa.

V potiarni dychajte zdsadne ustami, pretoZe vysokd teplota a suchy vzduch vysusuju
sliznicu a mézu spésobit bolesti hlavy.

V potiarni mézZete sediet, ak to dovoluje mnoZstvo ndavstevnikov sauny aj leZat, a to len na
plachte.

V potiarni sa sprdvajte slusne, nerozprdvajte hlasno, berte ohlad na ostatnych
ndvstevnikov.

Poéas potenia mézZete vykonat samomasd:z tela rukami, alebo Vami prinesenou masdznou
kefou, ¢im sa zvysi efekt prekrvenia pokozZky a jej ocCistenia.

Dokonalé prekrvenie organizmu v potiarni sa dosiahne v priebehu 10-15 minut. Potom sa
osprchujte studenou vodou, a to tak dlho, kym nemdte pocit chladu. Telo ochladzujte
zdsadne od néh smerom hore. Osuste sa a kratko pobudnite mimo potiarne. Tento postup
opakujte podla Vasej kondicie, najmenej vsak trikrdt.

Po poslednom pobyte v potiarni si celé telo dékladne opldchnite vlaznou vodou bez mydia
a vyutierajte sa do sucha.

Navstivte odpocivdren, zabalte sa do deky a zostarite leZat asi pol hodiny. LeZte uvolnene
a relaxujte, ¢im zvysite spravny fyziologicky ucinok sauny.

V priestoroch sauny je zakdzané konzumovat potraviny, alkoholické ndpoje a fajcit.

V pripade nevolnosti pocas ndvstevy sauny ihned' vyhladajte zamestnanca sauny.
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3. VSeobecné povinnosti zamestnavatela, veduceho

prevadzky a zamestnancov

3.1. Povinnosti zamestnavatela

Zamestndavatel je povinny

prijimat na vykonavanie prace vo wellness len osoby zdravotne sposobilé,

zdravotnu spdsobilost preukazuje osoba zdravotnym preukazom, ktory jej na zaklade
vstupnej lekarskej prehliadky vyda lekar, ktory do zdravotného preukazu zaznaci ¢as jeho
platnosti a zdravotnu sposobilost,

odbornld spoésobilost  preukazuje osoba dokladom o vzdelani alebo osvedéenim
o odbornej spdsobilosti na vykondvanie epidemiologicky zavaznych ¢innosti,

upozornit pracovnikov na povinnost hlasit uréenym osobam hnackové, hnisavé alebo
horuckovité ochorenie, alebo ind prenosnu chorobu, alebo podozrenie, Ze ide o
prenosnu chorobu,

prihlasit pracovnikov na pozadované lekarske prehliadky a viest o tychto prehliadkach
evidenciu,

zabezpedit, aby lahké porezania, odreniny, pichnutia alebo iné drobné poranenia
pracovnikov na pracovisku boli ihned oSetrené,

zabezpedit pracovnikom vhodny pracovny odev,

urcit miesto na odkladanie $pinavych odevov tak, aby bolo oddelené od miesta na cisté
odevy.

3.2. Povinnosti veduceho prevadzky

Veduci prevadzky je povinny

- zaistovat vstupné informativne instruktaZze nového persondlu o pravidlach vyzadovanych v prevadzke so zameranim na:

1.
2.
3.
4.
5.

zoznamit sa s cielmi prevadzkovatela - Groven poskytovanych sluZieb, spravanie sa k zakaznikom atd',

vysvetlit spdsob organizécie prace a pracovné postupy s cielom dosiahnut vysoké kvality poskytovanych sluzieb,
zaistovat a dodrZiavat vietky hygienické predpisy a poZiadavky,

dbat na dodrziavanie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,

zaistovat a dodrziavat vsetky platné legislativne normy a predpisy suvisiace s vykonom ¢innosti,

- sam sa podla tychto pravidiel chovat a uskutoériovat pravidelné kontroly dodrZiavania tychto pravidiel u svojich podriadenych
a pri zisteni ich nedodrzania ihned uskutoénit napravu,

- organizovat racionalne pracu tak, aby nedochadzalo bezdévodne ku $kodam, neopodstatnenym nakladom,

- zaistovat vedenie evidencie zdravotnych preukazov, sledovat stav zariadenia a vybavenia prevadzky.
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3.3. Povinnosti zamestnancov

Povinnosti zamestnancov

vsetci zamestnanci su povinni riadit sa pokynmi svojich nadriadenych, predovsetkym vedlceho prevédzky, dodrziavat vsetky
platné legislativne predpisy, normy a zakony, ako i dodrZiavat vsetky pravidla a predpisy pozadované v ramci vnatornych
predpisov prevadzkovatela,

dbat na dodrziavanie zasad Cistoty a hygieny, ochrany a bezpecnosti zdravia pri praci, dodrZiavat protipoZiarne predpisy,
povinnostou je vlastnit zdravotny preukaz, podrobit sa pozadovanym lekarskym prehliadkam

podrobit sa lekarskej prehliadke vZdy, ked sa vyskytne u nich alebo v ich domécnosti, alebo bydlisku hnackové, hnisavé, alebo
iné horuckovité ochorenie, alebo ind prenosna choroba, alebo ak vznikne podozrenie, zZe ide o prenosnu chorobu a ked' su
v rekonvalescencii po prenosnej chorobe,

ihned hlasit zamestndavatelovi infekéné ochorenie svoje, ako aj infekéné ochorenie ¢lenov domacnosti alebo spolubyvajucich,

pracovnici m6zu fajcit pocas pracovnej doby iba vo vyhradenych miestnostiach. V prevadzkach je zakdzané jest, pit a fajcit.
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4. Osobna hygiena pracovnikov, pracovny odev

Osoby vykonavajuce pracujuce vo wellness st povinné dbat na osobnu Cistotu, podrobit sa
lekarskemu vysetreniu, alebo lekarskej prehliadke skor, neZ nastupia do prace, mat zdravotny
preukaz a dodrZiavat hygienické poZiadavky.

Prenosné choroby (vlastné, rod. prislusnikov, spolubyvajicich) su pracovnici povinni ihned’ hlasit
veducemu a vyhladat lekara. TaktieZ vyrazky, hnisavé rany (kozné), prechladnutie, kasel, hnacky,
traviace tazkosti, casté nutkanie na mocenie, vytoky z ucha musia hlasit veducemu a vyhladat
lekara.

Pracovnici musia vstupovat na pracovisko len v ¢istom avhodnom pracovnom odeve
a dodrziavat dalSie zasady osobnej Cistoty, Cistoty pracovného prostredia a pracovnych pomécok.

Pri znecisteni pracovného odevu pocas prace musia mat pracovnici moznost jeho vymeny (kazdy
pracovnik je povinny si tento odev okamZite vymenit).

Pracovnici si musia dékladne umyvat ruky pred vstupom na pracovisko a pred zacatim ¢innosti,
ihned po ich znecisteni, pri prechode z jedného druhu prace na druhy, po fajéeni, po Uprave Satstva

a osobitne po pouziti zachodu.

Utierat si ruky do pracovného odevu je ZAKAZANE.

MEDANO, s.r.o.
Orechova Potén 800, 930 02 Slovenska republika
ICO: 46 88 44 08 | IC DPH: SK202366847
www.slovakiaring.sk | hotel@slovakiaring.sk
11



mailto:hotel@slovakiaring.sk

PREVADZKOVO ORGANIZACNY PORIADOK
HOTEL RING

5. Zasady sanitacie, upratovanie prevadzky

5.1. Sanitacia prevadzky

Sanitacia je suhrn cinnosti, ktoré zaistuju poZadovanu urovern mikrobiologickej Cistoty celej
prevadzky. Sanita¢né prostriedky dodava fira Hagleitner Hygiene Slovensko s.r.o a Garant Plus-
DDD s.r.o.

Sanitacia zahffia predovsetkym:
upratovanie a Cistenie,
dezinfekciu,
dezinsekciu,
deratizaciu.

Zakladnou a najvyznamnejSou sanitacnou uUlohou je pravidelné, dbsledné a spravne vykonané
upratovanie. To méze znizit mnoistvo prachu, necistdét i mikroorganizmov az o 90%. Dobre
uskutocnené upratovanie je podmienkou ucinnosti dalSich sanitaénych opatreni ako je dezinfekcia,
dezinsekcia a deratizacia.

Zakladné podmienky pre riadnu sanitaciu prevadzky:

¢innost musia robit preskoleni pracovnici,

pre upratovanie musi byt vyclenena dostato¢nd pracovna kapacita (pracovna doba, pocet
zamestnancov na upratovanie),

vybavenie prevadzky musi umozniovat U¢inné upratovanie a dalSie sanitacné ulohy,

musia byt stanovené a dodrZiavané postupy pre upratovanie a ostatn( sanitaciu vratane
frekvencie a rozsahu, a to i s ohfadom na pouZivané technoldgie a kritické miesta prevadzky,

pracovnik uskutoénujuci upratovanie musi byt vybaveny ako ochrannymi prostriedkami, tak i
pomaockami pre vykonanie upratovania, Cistenia popr. dezinfekcie,

pomocky na upratovanie musia zodpovedat rozsahu a poZiadavkam na upratovanie, Cistenie
popr. dezinfekciu,

sanitacia sa musi stat neoddelitelnou sucastou opatreni k zabezpeceniu zdravotnej neskodnosti
i kvality poskytovanych sluzieb.

V podmienkach prevadzky sanitaciu prevadzky zaistuju pracovnici tzv. Hotela Ring.

Rozsah a pocet jednotlivych sanitacnych uloh vradtane uréenia zodpovednych os6b za ich
uskutoCnenie resp. zaistenie je spracované v sanitacnom plane pre Hotel Ring.

MEDANO, s.r.o.
Orechova Potén 800, 930 02 Slovenska republika
ICO: 46 88 44 08 | IC DPH: SK202366847
www.slovakiaring.sk | hotel@slovakiaring.sk
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5.2. Upratovanie a Cistenie

Upratovanie a Cistenie jednotlivych casti prevadzky a jednotlivych zariadeni je rieSené v rdmci
priebezného, denného, tyzdenného a mesacného upratovania resp. sanitacnych dni nasledovnymi

sanitacnymi prostriedkami.

Sanitary 2GO- toalety a sprchy

Allround 2GO- Cistenie a udrZiavanie podlahy, dreva a skla
HygienicDES 2GO- dezinfekény prostriedok

Orechova Potén 800, 930 02 Slovenska republika

MEDANO, s.r.o.

1CO: 46 88 44 08 | IC DPH: SK202366847
www.slovakiaring.sk | hotel@slovakiaring.sk

13


mailto:hotel@slovakiaring.sk

PREVADZKOVO ORGANIZACNY PORIADOK
HOTEL RING

6. Hlavné zasady bezpecnosti prace

K zabezpeéeniu BOZP na pracovisku je zamestnavatel povinny vykondavat $kolenia zamestnancov
v oblasti bezpeénosti prace, podla Zakona NR SR €. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Skolenie zamestnancov sa robi podla internych smernic prevadzkovatela pri nastupe do
zamestnania a pri kazdej zmene pracoviska alebo pracovného zaradenia zamestnanca, ak sa tym
meni i obsah skutoénosti, s ktorymi ma byt zamestnanec obozndmeny. Skolenie sa robi najmenej

raz za dva roky.

Zamestnancov moze skolit veduci zamestnanec, ktory absolvoval Skolenie veducich zamestnancov
v oblasti BOZP.

K zabezpeéeniu BOZP v stravovacich priestoroch je treba dodrziavat tieto zakladné zasady:

Kazdu zistenu chybu na pracovisku nahlasit svojmu nadriadenému.
Udrziavat poriadok a ¢istotu na pracovisku.

Udrziavat zverené prostriedky v riadnom a pouzitelnom stave a Cistote.
Dbat na spravnu Upravu pracovného odevu a obuvi.

Pri préci pouzivat predpisané pracovné pomécky.

PRISNY ZAKAZ pouzivania alkoholickych napojov, omamnych latok, a ZAKAZ nosit ich na pracovisko.

Neodstrariovat ochranné kryty na zariadeniach.

Dodrziavat protipoZiarne predpisy a zdsady.

Fajcenie je povolené len vo vyhradenych priestoroch.

Je povinnostou ohlasit svojmu nadriadenému kazdy uUraz (svoj alebo spolupracovnika).

Pocinat si pri praci tak, aby nebol ohrozeny Zivot a zdravie svojej osoby, alebo spolupracovnikov, dbat na dodrziavanie
bezpecnosti prace, zachovavat maximalnu opatrnost a vedomie mozného nebezpecenstva z vykondvanej prace.

NEZASAHOVAT do elektrickych obvodov .

MEDANO, s.r.o.
Orechova Potén 800, 930 02 Slovenska republika
1CO: 46 88 44 08 | IC DPH: SK202366847
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